
Załącznik nr 2 do SIWZ
Zakres usługi sprzątania i odśnieżania
I. Sprzątanie pomieszczeń sanitarnych, gospodarczych i biurowych:

Poprzez sprzątanie Zamawiający rozumie w szczególności:

· odkurzanie odkurzaczem wodnym wykładzin dywanowych, zamiatanie, mycie i pastowanie podłóg, wycieranie kurzu
z mebli – 2 razy w tygodniu,

· usuwanie kurzu z kratek wentylacyjnych we wszystkich pomieszczeniach biurowych i gospodarczych – 1 raz
w miesiącu,
· mycie lamp oświetleniowych i kaloryferów – 1 raz w miesiącu,

· opróżnianie koszy na śmieci – codziennie,

· dokonywanie innych niezbędnych czynności w celu utrzymania należytej czystości (np. odplamianie wykładzin dywanowych, pranie obić krzeseł i foteli, zmiana pościeli w jednym pokoju noclegowym na III piętrze) – według potrzeb, 

· mycie glazury, terakot, paneli podłogowych i wykładzin PCV,   – (stołówka pracowników Spółki) właściwymi do rodzaju sprzątanej powierzchni środkami pielęgnacyjnymi - codziennie,

· codzienne uzupełnianie we wszystkich toaletach ręczników papierowych koloru białego, papieru koloru białego i mydła
w płynie sukcesywnie według potrzeb (pomieszczenia sanitarne, szatnie, umywalnie, natryski, toalety) – ilość dla minimum 100 pracowników Zamawiającego. Środki czystości zapewnia Wykonawca,

· dbanie o roślinność wewnątrz budynku siedziby Spółki – na bieżąco.

Sprzątanie obejmuje następujące obiekty:

1. Pomieszczenia siedziby Spółki – Grodzisk Mazowiecki (sprzątanie codzienne) – 2000 m2, w tym:

· mycie okien, w tym okna na klatkach schodowych – 2 razy w roku – wiosną i jesienią – 524 m2; 
· pranie wykładzin dywanowych - 2 razy w roku – wiosną i jesienią – 500 m2;

· uzupełnianie środków czystości (na bieżąco):

· pojemniki na ręczniki – 10 sztuk,

· pojemniki na papier toaletowy – 13 sztuk,

·   dozowniki na mydło –  17 sztuk,
· Zamawiający wymaga by we wszystkich sprzątanych toaletach znajdowały się odświeżacze w muszlach klozetowych . Nie dopuszcza się stosowania odświeżaczy w postaci kostek, mogą być żelowe.

2. Muzeum EKD/WKD (sprzątanie 1 raz w tygodniu) – Grodzisk Mazowiecki – 150 m2;
· mycie okien i parapetów oraz drzwi (2 razy w roku) – 80 m2;

3. Portiernia WKD – 30 m2 (sprzątanie 1 raz w tygodniu) – 80 m2;

· mycie okien i parapetów oraz drzwi (2 razy w roku) – 15 m2;

4. Poczekalnia, korytarze i pomieszczenia sanitarne (sprzątanie 1 raz w tygodniu) w budynku stacyjnym – Grodzisk Mazowiecki Radońska – 55 m2;

· mycie okien i parapetów oraz drzwi (2 razy w roku) – 80 m2;

5. Pomieszczenia służbowe i sanitarne Dyżurnego Ruchu w budynku stacyjnym (sprzątanie 2 razy w tygodniu) – Podkowa Leśna Głowna – 22 m2;

· mycie okien i parapetów oraz drzwi (2 razy w roku) – 5 m2;

6. Pomieszczenie służbowe, sanitarne oraz klatka schodowa w budynku stacyjnym (pomieszczenia Wydziału Infrastruktury i Dyżurnego Ruchu  (sprzątanie 5 x w tygodniu  – Komorów – 200 m2;

· mycie okien i parapetów oraz drzwi (2 razy w roku) – 130 m2;

7. Poczekalnia na przystanku osobowym (sprzątanie codzienne) – Pruszków – 25 m2;

· mycie okien i parapetów oraz drzwi (2 razy w roku) – 31 m2;

8. Pomieszczenia sanitarne i korytarze (sprzątanie codziennie) w budynku stacyjnym – Warszawa Śródmieście – 40 m2 oraz mycie ( codzienne) peronu stacji Warszawa Śródmieście WKD.
· mycie okien i parapetów oraz drzwi (2 razy w roku) – 6 m2;

9. Hala przeglądowo – naprawcza na terenie siedziby Spółki w Grodzisku Maz. (sprzątanie codzienne) – 6000 m2;

· utrzymywanie porządku i czystości na hali przeglądowo – naprawczej, w tym odkurzanie minimum 1 raz
w tygodniu (nie dopuszcza się zamiatania),

· utrzymanie czystości w pomieszczeniach biurowych Wydziału Napraw i Utrzymania Taboru (sprzątanie 2 razy
w tygodniu) - 70 m2,

· utrzymanie czystości w sanitariatach na terenie hali, uzupełnianie materiałów higienicznych i środków czystości 
w ww. pomieszczeniach – codziennie,

· opróżnianie i wywóz śmieci z koszy znajdujących się na terenie hali i przyległych pomieszczeń (warsztatów)
do kontenera na śmieci Zamawiającego – w miarę potrzeb,

· odkurzanie ezt (elektrycznego pojazdu trakcyjnego) po naprawie rewizyjnej – 1 raz w miesiącu,

· mycie okien i parapetów (2 razy w roku) na hali przeglądowo – naprawczej – 400  m2;

· uzupełnianie środków czystości (na bieżąco):

· pojemniki na ręczniki – 6 sztuk,
· pojemniki na papier toaletowy – 8  sztuk,
· dozowniki na mydło – 10 sztuk
Wykonawca zobowiązany jest przeznaczyć co najmniej jedną osobę w godz. 7:00-15:00 w dni robocze do wykonywania usługi, związanej z utrzymaniem czystości na hali przeglądowo – naprawczej w Grodzisku Mazowieckim. 
Uwaga: 
· przez „mycie okien” należy rozumieć mycie ram, parapetów wewnętrznych i zewnętrznych oraz szyb.

· środki czystości do sprzątania i uzupełniania materiałów higienicznych we wszystkich sprzątanych obiektach zapewnia Wykonawca.

· używane środki czystości winny być dostosowane do rodzajów zmywanych powierzchni, zapewniać prawidłowe utrzymanie czystości oraz przyjemny i długotrwały zapach.

II. Sprzątanie terenu siedziby spółki w Grodzisku Mazowieckim:

powierzchnia całkowita ~40 000 m 2

Sprzątanie całego terenu wraz z terenem zadrzewionym polegające m. in. na:

· porządkowaniu, zbieraniu śmieci, usuwaniu śmieci z koszy, zamiataniu alejek i placów – codziennie;

· odśnieżaniu, usuwaniu gołoledzi i posypywaniu piaskiem alejek – codziennie w razie potrzeby;

w szczególności zespół odśnieżny utrzymywać będzie: wjazd na teren od ul. Radońskiej, miejsca parkingowe
na samochody i rowery, drogę dojazdową do hali przeglądowo – naprawczej od strony wschodniej budynku siedziby Spółki, drogę prowadzącą do garaży, przejazd przez tory na wysokości bram wjazdowych na halę przeglądowo – naprawczą, międzytorza, okolice bram wjazdowych na halę przeglądowo naprawczą aby mogły otwierać się drzwi do hali, teren wokół budynku historii EKD/WKD, przejście przez tory, chodnik wzdłuż ogrodzenia od ul. Radońskiej). Zespół odśnieżny usuwać będzie także śnieg z krzewów ozdobnych (nie można dopuszczać do zamarzania śniegu na krzewach).

Uwaga:

· sprzęt do odśnieżania zapewnia Wykonawca
· myciu bram, furtek, latarni ozdobnych, koszy na śmieci, parapetów okien w budynku siedziby Spółki i w portierni – częstotliwość 2 razy w roku.
III. Sprzątanie całej linii kolejowej:

· Linia 47 – Grodzisk Mazowiecki Radońska – Warszawa Śródmieście WKD (32,554 km)

· Linia 48 – Podkowa Leśna Zachodnia – Milanówek Grudów (2,896 km)

· Linia 512 – Komorów WKD – Pruszków stacja PKP (3,411 km)

1. Powierzchnia całkowita sprzątania codziennego - 865 000 m2:

Obejmuje następujące przystanki osobowe:

Grodzisk Mazowiecki Jordanowice, Grodzisk Mazowiecki Piaskowa, Grodzisk Mazowiecki Okrężna, Brzózki, Kazimierówka, Milanówek Grudów, Polesie, Podkowa Leśna Zachodnia, Podkowa Leśna Wschodnia, Otrębusy, Kanie Helenowskie, Nowa Wieś Warszawska, Pruszków, Tworki, Malichy, Reguły, Michałowice, Opacz, Warszawa Salomea, Warszawa Raków, Warszawa Aleje Jerozolimskie, Warszawa Reduta Ordona, Warszawa Zachodnia WKD, Warszawa Ochota WKD;

Obejmuje następujące stacje:

Grodzisk Mazowiecki Radońska, Podkowa Leśna Główna, Komorów, Warszawa Śródmieście WKD;

Prace, które utrudniają ruch podróżnym winny być wykonywane w czasie najmniejszego nasilenia ruchu.

2. Na terenie objętym sprzątaniem występują nawierzchnie:

· międzytorze na całej długości – tłuczeń kamienny;

· pobocza, rowy, nasypy i skarpy – grunt porośnięty roślinnością;

· perony, przystanki i stacje – beton, asfalt i kostka betonowa

3. Prace porządkowe na linii obejmują:

· usuwanie śmieci z całego terenu kolejowego,

· utrzymanie czystości na poboczach, rowach, nasypach i skarpach,

· skarpy na odcinku od p.o. Warszawa Zachodnia WKD do p.o. Warszawa Śródmieście WKD muszą być porządkowane minimum 1 raz w tygodniu i na każde zgłoszenie Zamawiającego.

4. Prace porządkowe na peronach:

· mycie:

· wiaty –                           38 szt;

· ławki –                           85 szt;

· kosze na śmieci –          86 szt;

· tablice informacyjne –    13 szt;

· ramki format A1 –          10 szt,

· wiaty na rowery –            4 szt,

· codzienne porządkowanie polegające na zbieraniu śmieci, usuwaniu śmieci z koszy, zamiatanie alejek i placów, odśnieżanie i posypywanie piaskiem alejek;

· uzupełnianie piasku w skrzyniach na peronach;

· bieżące utrzymanie czystości i dbanie o estetyczny wygląd ramek formatu A1 zamieszczonych na stacjach i przystankach, uzupełnianie kieszonek reklamowych w taborze;

· brak ulotek WKD, rozkładów jazdy czy innych usterek i dewastacji na całej linii WKD powinno być bezzwłocznie zgłaszane do Wydziałów:

· Marketingu i Sprzedaży Usług – tel. (22) 755-47-60;

· Wydziału Logistyki – tel. (22) 755-70-82

5. Zakres prac wykonywanych na linii: 

1) Sprzątanie codzienne stacji i przystanków (w szczególności peronów oraz torów i międzytorzy na wysokości peronów) poprzez m.in.

a) zbieranie śmieci i wywóz do miejsca utylizacji (codzienne łącznie z sobotą i niedzielą – ze wszystkich koszy na śmieci zlokalizowanych na stacjach i przystankach linii WKD),

Uwaga: 
· Wymaga się, aby worki na śmieci posiadały widoczne logo Wykonawcy.

b) usuwanie nielegalnych ogłoszeń naklejanych na przystankach między innymi z wiat, bilboardów, ramek reklamowych, słupów, szaf energetycznych, wejść i zejść na perony oraz usuwanie nieaktualnych rozkładów jazdy pociągów, komunikatów i ogłoszeń naklejanych przez służby WKD,
c) bieżące i według potrzeb usuwanie napisów (graffiti) z wiat przystankowych, szaf energetycznych, budynków stacyjnych i gablot informacyjnych znajdujących się na linii WKD,

d) codzienne mycie i dezynfekcja zejść i wejść na dworzec Warszawa Śródmieście WKD, Warszawa Ochota WKD oraz Warszawa Zachodnia WKD.,
             e)    codzienne  mechaniczne  mycie peronu na stacji Warszawa Śródmieście WKD.
2) Raz w miesiącu i na każde zgłoszenie Zamawiającego:

a) mycie wiat przystankowych, wiat na rowery, ławek i koszy na śmieci,

b) mycie tablic ogłoszeniowych, informacyjnych na stacjach i przystankach,

c) mycie znaków ostrzegawczych, informacyjnych bilboardów i luster na linii WKD,

3) W okresie późnojesiennym i wczesnowiosennym oraz zimowym w przypadku opadów śniegu i zalegania śniegu lub lodu na stacjach i przystankach:

a) codzienne odśnieżanie – dojść do peronów (schodów), peronów i przejazdów kolejowych.

Odśnieżanie powinno być podjęte niezwłocznie po rozpoczęciu opadów, a zakończone nie później niż 4 godziny po zakończeniu opadów.

Perony i dojście do peronów powinny być odśnieżane na bieżąco. Zamawiający nie dopuszcza stanu zaśnieżenia lub zalegania śniegu w godzinach porannego szczytu.

Wykonawca winien zapewnić kilka ekip, które na bieżąco będą usuwać śnieg.

Wykonawca zobowiązany jest wykonać w/w polecenie ze szczególnym uwzględnieniem:

-  utrzymania pasów bezpieczeństwa na peronach zaznaczonych białą linią lub  płytami ryflowanymi - powierzchnia czarna posypywana piaskiem.

b)   posypywanie piaskiem w obrębie przystanków i stacji oraz 40 przejazdów, w tym 24 znajdujące
się w obrębie peronów i 16 na liniach WKD, dojść do peronów (schodów), peronów.

c)  usuwanie gołoledzi – w miarę potrzeb w sposób umożliwiający swobodne i bezpieczne poruszanie się osób korzystających z peronów i przystanków. Na nawierzchni z kostki betonowej nie dopuszcza się skuwania lodu i posypywania solą.

d)   usuwanie hałd zalegającego śniegu z peronów najpóźniej w ciągu 4 dni (wywóz – zabronione jest wrzucanie śniegu w tory).


Uwaga:

· sprzęt do odśnieżania zapewnia Wykonawca
ZAMAWIAJĄCY WYMAGA, aby linia kolejowa WKD, stacje, przystanki osobowe, teren siedziby w Grodzisku Mazowieckim i pomieszczenia służbowe oraz gospodarcze Spółki WKD były czyste a w okresie zimowym bezpieczne, wolne od zalegającego śniegu.

IV. Odśnieżanie powierzchni dachów hal przeglądowo – naprawczych w Grodzisku Mazowieckim oraz dachu siedziby spółki w Grodzisku Mazowieckim:

Powierzchnia całkowita dachów: 7791 m2, w tym:
· powierzchnia dachu hali przeglądowo-naprawczej – 4744 m2,
· powierzchnia dachu elektrowozowni – 2371 m2,

· powierzchnia dachu budynku siedziby Spółki – 676 m2.

Typ dachu: płaski
Częstotliwość odśnieżania: w okresie obowiązywania umowy przewiduje się 2-krotne odśnieżanie dachów,
z tym zastrzeżeniem, że usługa wykonywana będzie stosownie do intensywności opadów śniegu. Zamawiający
po stwierdzeniu nadmiernej grubości pokrywy śnieżnej wezwie Wykonawcę do wykonania usługi.
Grubość pokrywy śnieżnej jaką Zamawiający przyjął do odśnieżania – 30 cm

Zakres prac przy odśnieżaniu dachów:

a) zabezpieczenie terenu/strefy zrzutu,

b) zrzucanie śniegu przy użyciu plastikowych lub aluminiowych szufli,

c) odlodzenie rynien,

d) usunięcie sopli i nawisów śnieżnych,

e) uporządkowanie i pryzmowanie śniegu w jednym miejscu,

Szczegółowe obowiązki Wykonawcy:

a) Wykonawca przystąpi do odśnieżania dachu obiektu na podstawie telefonicznego powiadomienia Wykonawcy,
w możliwie jak najkrótszym terminie, lecz nie dłuższym niż 24 godziny od otrzymania powiadomienia
od Zamawiającego;

b) Wykonawca będzie wykonywał odśnieżanie dachu przy udziale osób posiadających aktualne lekarskie badania wysokościowe oraz szkolenie BHP;
c) Wykonawca wykona prace określone w pkt. V za pomocą własnego sprzętu/ narzędzi/ materiałów, niezbędnych do realizacji przedmiotu zamówienia;

d) Wykonawca będzie składował śnieg w miejscu wyznaczonym przez Zamawiającego. 
V. Dodatkowe postanowienia:

1. Zamawiający może udostępnić pomieszczenie w budynku biurowym w Grodzisku Mazowieckim, o powierzchni ok. 36 m2 na potrzeby Wykonawcy (np. przechowywanie środków chemicznych, pomieszczenia dla pracowników Wykonawcy itp.),
2. Użyczenie pomieszczeń może nastąpić na zasadach dodatkowej Umowy dzierżawy – koszt 525,00 zł netto miesięcznie plus podatek VAT.

3. W przypadku zawarcia umowy dzierżawy Wykonawca zostanie obciążony za media (tj. energia, woda, ścieki), dotyczące tych pomieszczeń wg bieżących odczytów stanu liczników w rozliczeniu miesięcznym.

4. Wykonawca zobowiązany jest po zawarciu umowy o zamówienie sektorowe, do zawarcia z Zamawiającym dodatkowych umów na:

· odprowadzanie ścieków wg aktualnie obowiązującej stawki, która wynosi 5,71 zł/m3 netto (stawka może ulec zmianie w latach 2016/2017),
· korzystanie z sieci wodociągowej ok. 0,30 zł/m3 netto (stawka może ulec zmianie w latach 2016/2017)

· pobór wody dla celów socjalnych wg aktualnie obowiązującej stawki, która wynosi 3,70 zł/m3 netto (stawka może ulec zmianie w latach 2016/2017) przy średnim zużyciu dla 1 zatrudnionego 0,45 m3,

5. Wykonawca zobowiązany jest do zawarcia umowy z odbiorcą nieczystości i odpadów stałych i komunalnych.

VI. Harmonogram sprzątania budynku siedziby spółki w Grodzisku Mazowieckim w dniach od poniedziałku do piątku:

1. Wykonawca zobowiązany jest zapewnić co najmniej dwie osoby do codziennego sprzątania siedziby Zamawiającego – zakres sprzątania obejmuje:
· trzy  gabinety Zarządu Spółki

· sekretariat Zarządu

· dyspozytura + pokoje socjalne maszynistów

· toalety na parterze, I, II, III piętrze

· szatnie, umywalnie, natryski na parterze, I, II, III piętrze

· jadalnia pracowników na parterze i kuchnia na III piętrze oraz kuchenka pracowników spółki WKD
na II piętrze 
· klatki schodowe od strony wejścia i od strony hali przeglądowo – naprawczej wraz z łącznikiem

· korytarze na parterze, I, II i III piętrze

· dwie  sale konferencyjne tj;  na II piętrze o powierzchni 72 m2 oraz  na III piętrze  o powierzchni 18 m2
· jadalnia  pracowników spółki na parterze

2. Sprzątanie pomieszczeń biurowych na I, II i III piętrze (wtorki i piątki  w obecności użytkowników) z wyłączeniem pokoju  Miłośników Historii znajdującego  się na III piętrze.

3. Sprzątanie piwnicy –  1 raz w tygodniu (w środy)

4. Systematyczne uzupełnianie środków czystości w dozownikach i pojemnikach na mydło w budynku siedziby Spółki.

5. Podlewanie kwiatów minimum 2 razy w tygodniu, w gabinetach Zarządu Spółki i na klatce schodowej od strony wejścia – wymiana wody w wazonach w gabinetach Zarządu (kwiaty cięte).

6. Sprzątanie pomieszczeń  Muzeum Historii EKD/WKD – 1 raz w tygodniu (w środy) w obecności Kustosza

7. Sprzątanie jednego  pomieszczenia  na III piętrze Miłośników Historii – 1 raz w tygodniu (w środy) w obecności użytkowników.

8. Sprzątanie  hali przeglądowo naprawczej w częstotliwości określonej w rozdziale II pkt. 9 niniejszego Zakresu Prac.

9. Wymiana pościeli w pokoju noclegowym na III piętrze – po uzgodnieniu z Wydziałem  Logistyki 
10. Inne prace związane z utrzymaniem porządku i czystości, w uzgodnieniu z Wydziałem Logistyki.

Niezależnie od powyższego zakresu usługi - Zamawiający zastrzega sobie prawo zgłaszania uwag oraz wytycznych, dotyczących świadczenia usługi. Wykonawca zobowiązany jest do bieżącego wykonywania poleceń przedstawiciela Zamawiającego, który na mocy umowy o zamówienie sektorowe, będzie wyznaczony do nadzoru nad prawidłową realizacją zamówienia. 
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