Załącznik nr 8 do SIWZ

Istotne postanowienia umowy
Usługa czyszczenia pojazdów kolejowych 

Umowa zawarta w dniu …………………. w Grodzisku Mazowieckim  pomiędzy:

Warszawska Kolej Dojazdowa Sp. z o.o. 

05-825 Grodzisk Mazowiecki,  ul. Batorego 23 

wpisana do Krajowego Rejestru Sądowego pod numerem KRS 0000116702 

NIP 529-16-28-093 

REGON 017194070

reprezentowaną przez:

1. Grzegorza Dymeckiego – Prezesa Zarządu,

2. Jolantę Dałek – Członka Zarządu

zwaną dalej Zamawiającym,

a 

……………………………………………………..
………………………………………………………………..
NIP ……………………………..
 REGON …………………………………
reprezentowaną przez:

1. ……………………………………………………….
2. ………………………………………………………..

zwaną dalej w treści Umowy „Wykonawcą”, uprawnionym do wykonania usług w ramach przeprowadzonego postępowania w trybie przetargu nieograniczonego, na podstawie ustawy z dnia 29 stycznia 2004 roku Prawo zamówień publicznych.  


§1

1. Zamawiający zleca, a Wykonawca przyjmuje do wykonania usługę polegającą na czyszczeniu pojazdów kolejowych (elektrycznych zespołów trakcyjnych, lokomotywy, wagonu zabytkowego EN80-16S),
w miejscu i w ilościach wskazanych przez Zamawiającego. 
2. Szczegółowy zakres prac, miejsca i przewidywaną ilość czyszczeń, ujęto w załączniku do niniejszej Umowy „Zakres usług objętych Umową”, stanowiącego Załącznik nr 2 do niniejszej Umowy. 
3. Wykonawca zobowiązuje się do wykonania usług czyszczenia pojazdów kolejowych z najwyższą starannością i dokładnością, w czasie uzgodnionym z Zamawiającym, a wynikającym z rozkładu jazdy pociągów. 
4. Zamawiający żąda od Wykonawcy, żeby czyszczenie pobieżne na stacji Grodzisk Mazowiecki Radońska oraz stacji Warszawa Śródmieście WKD, odbywało się każdorazowo przez minimum dwie osoby jednocześnie. 
5. Wykonawca powinien podczas czyszczenia pojazdów kolejowych zapewnić utrzymywanie następujących standardów:

· brak kurzu i śmieci, w szczególności w szczelinach i zagłębieniach wnętrza pojazdu,

· brak kurzu na siedzeniach, półkach bagażowych,
· brak jakichkolwiek trwałych osadów we wnętrzu wagonów, szczególnie w miejscach podatnych na ich zbieranie się,

· pełną przejrzystość szyb czołowych, okien bocznych, brak zacieków i osadów.

6. Do obowiązków Wykonawcy dodatkowo należy:

· utrzymanie porządku i czystości w miejscach dokonywania czyszczeń,

· składowanie odpadów i śmieci w miejscach do tego wyznaczonych.

7. Sposób składowania odpadów i śmieci oraz ich miejsca będą zależne od warunków miejscowych
i zostaną określone przez Strony w porozumieniu, po podpisaniu niniejszej Umowy.

8. Nie dopuszcza się pozostawiania śmieci i odpadów, powstających w trakcie realizacji usługi w torach postojowych i w wyznaczonych miejscach czyszczeń pod groźbą obciążenia karami umownymi,
o których mowa w § 7 ust. 2 Umowy.
§2

1. Czyszczenie pojazdów kolejowych odbywać się będzie na terenie Warszawskiej Kolei Dojazdowej (zwanej dalej WKD) w Grodzisku Mazowieckim ul. Batorego 23 oraz na stacjach: Grodzisk Mazowiecki Radońska i Warszawa Śródmieście WKD. 
2. Na stacji Warszawa Śródmieście WKD oraz na stacji Grodzisk Mazowiecki Radońska, czyszczenie pobieżne powinno być wykonane w czasie nie dłuższym niż 8 minut.  

3. Czas wykonania czyszczenia okresowego nie może przekroczyć 5 godzin.

4. W sytuacji zmienionego rozkładu jazdy wynikającego z potrzeb eksploatacyjnych oraz konieczności modernizacji infrastruktury, Zamawiający może zlecić wykonanie usługi w ramach niniejszej Umowy na innych stacjach i przystankach osobowych linii kolejowej WKD, np. na stacji Komorów WKD, Podkowa Leśna Główna WKD i p.o. Milanówek Grudów WKD).
§3

1. Wykonawca będzie wykonywał przedmiotowe zamówienie zgodnie z regulaminem mycia i czyszczenia pojazdów kolejowych oraz instrukcją utrzymania czystości pudła pojazdu, które stanowią Załączniki nr 3 i nr 4 do niniejszej Umowy. 

2. Wykonawca będzie wykonywał usługę czyszczenia pojazdów kolejowych WKD, własnym oprzyrządowaniem i sprzętem, przy użyciu własnych materiałów i środków czystości. Zastosowane przez Wykonawcę środki czystości, muszą posiadać wystawione przez jednostkę do tego upoważnioną obowiązujące i ważne Karty Charakterystyki Produktu wraz z opisem sposobu stosowania. Środki
do czyszczenia pudeł, ram okiennych oraz części z aluminium i jego stopów winny posiadać atest Zakładu Chemii Instytutu Kolejnictwa. Środki powinny być używane we właściwych stężeniach i zgodnie
z zalecaną przez producenta technologią mycia. 
3. Środki i materiały użyte do wykonania usługi muszą posiadać wymagane przepisami atesty i certyfikaty dopuszczające je do stosowania na terenie UE. Zamawiający w uzasadnionych przypadkach ma prawo żądać zmiany zastosowanego środka czystości na produkt alternatywny. Zmiana środka nie może spowodować podwyższenia kosztu jego zakupu.

4. Zamawiający zastrzega sobie prawo do sprawdzenia stosowanych środków myjących  i czyszczących na podstawie pobranych próbek.

5. Za wszystkie szkody i nieprawidłowości spowodowane użyciem niewłaściwych środków, sprzętu 
czy technologii mycia oraz inne czynności, spowodowane z winy osób wykonujących zamówienie
na zlecenie Wykonawcy, odpowiedzialność ponosi Wykonawca. 
6. Wykonawca zapewnia odzież roboczą dla swoich pracowników (osób realizujących przedmiotowe zamówienie).
§4

1. Zamawiający w celu zapewnienia bezpieczeństwa pracy,  zapewni zamknięcie toru, na którym dokonywać będzie się czyszczenia oraz osygnalizowanie taboru tarczami D1, zgodnie z Regulaminem, który  będzie stanowił załącznik nr 3 do niniejszej Umowy.

2. Za wszystkie szkody osobowe oraz materialne, powstałe na skutek realizacji niniejszej Umowy, zaistniałe z winy Wykonawcy, odpowiedzialność ponosi Wykonawca.

3. Wykonawca zobowiązuje się do przeszkolenia osób realizujących zamówienie w zakresie przepisów BHP, przepisów przeciwpożarowych oraz innych, niezbędnych do prawidłowej realizacji Umowy przy czynnym ruchu kolejowym. 
§5

1. Pojazdy kolejowe, przeznaczone do czyszczenia jak również po wykonaniu czyszczenia będą przekazywane podpisanym przez upoważnionych pracowników obu Stron protokołem zdawczo-odbiorczym wypełnionym w dwóch egzemplarzach, dostarczonym przez Wykonawcę.

2. Odbiór pojazdów kolejowych po czyszczeniu, na terenie WKD w Grodzisku Mazowieckim, powinien odbyć się najpóźniej na 60 minut przed wyjazdem pociągu z terenu siedziby Zamawiającego. 
3. Dopuszcza się usuwanie drobnych usterek w czasie odbioru. Odbioru dokonuje rewident
z wyznaczonym przedstawicielem Wykonawcy. Odbioru czyszczenia na stacji, dokonuje maszynista pociągu.

4. W przypadku stwierdzenia przez Zamawiającego konieczności dokonania czyszczenia pojazdów kolejowych ze względu na silne zabrudzenia powierzchni pudeł, usługa powinna zostać wykonana
w ciągu 4 godz. od momentu zgłoszenia usługi. 
5. Jeżeli ze względów eksploatacyjnych, Zamawiający nie ma możliwości podstawienia do czyszczenia wytypowanych pojazdów kolejowych, czyszczenie powinno zostać wykonane w dniu następnym.
6. Konieczność wykonania czyszczenia, Zamawiający zgłasza wpisem w protokole zdawczo-odbiorczym.

7. Wykonawca ponosi odpowiedzialność za wszelkiego rodzaju szkody wynikłe z jego winy powstałe
w trakcie wykonywania przedmiotu umowy do wysokości wartości wyrządzonej szkody.

8. Wszelkie zauważone przez Zamawiającego usterki Wykonawca usunie niezwłocznie, lecz nie później niż w ciągu 1 godziny po zgłoszeniu (dokonaniu wpisu) w protokole zdawczo-odbiorczym, bez względu na porę doby i dzień tygodnia.. 
9. Zamawiający będzie zawiadamiał o zauważonych usterkach, stwierdzonych w trakcie realizacji niniejszej Umowy przedstawiciela Wykonawcy w osobie Pana/Pani …………………………. 
tel. komórkowy …………………………………….. 
§6

1. Wykonawca w okresie realizacji przedmiotu umowy zobowiązuje się posiadać ubezpieczenie
od odpowiedzialności cywilnej z tytułu prowadzonej działalności na kwotę nie mniejszą
niż 100 000,00 zł. 
2. Wykonawca w dniu zawarcia niniejszej Umowy,  złoży Zamawiającemu kserokopię polisy, o której mowa w ust. 1, poświadczoną za zgodność z oryginałem przez osobę uprawnioną do reprezentowania Wykonawcy, opiewającą na wymaganą sumę ubezpieczenia. Dopuszcza się możliwość składania polis terminowych, przed terminem upływu aktualnej, pod warunkiem, że Wykonawca nie później niż 3 dni przed upływem ważności polisy złoży kolejny dokument ubezpieczenia.

§7

3. Wykonawca zapłaci Zamawiającemu karę umowną w wysokości 100 zł za każdą rozpoczętą godzinę opóźnienia w wyjeździe pojazdu w stosunku do obowiązującego rozkładu jazdy oraz za wycofanie pojazdu z ruchu w związku z niewykonaniem lub nienależytym wykonaniem usługi, zakwestionowanym przez przedstawiciela Zamawiającego.
4. W przypadku pozostawienia śmieci i odpadów, powstających w trakcie realizacji usługi w torach postojowych, w międzytorzu lub hali, na której wykonywane były czyszczenia, Wykonawca zapłaci na rzecz Zamawiającego, karę umowną w wysokości 100 zł za każdy rozpoczęty dzień pozostawienia śmieci i odpadów. 
5. W przypadku niewłaściwie oczyszczonego pojazdu, w którym podczas odbioru ujawnione zostaną nieprawidłowości przez przedstawiciela Zamawiającego, Wykonawca zapłaci karę umowną w wysokości 100 zł za każdy nieposprzątany pojazd.
6. W przypadku opóźnienia w usuwaniu usterek, o których mowa w §5 ust. 4 i 8 niniejszej Umowy, Wykonawca zapłaci Zamawiającemu karę umowną w wysokości 100 zł za każdy rozpoczęty dzień opóźnienia, liczony od dnia wyznaczonego na usunięcie usterki. 

7. Za odstąpienie od Umowy przez Zamawiającego z przyczyn, za które Wykonawca ponosi odpowiedzialność, Wykonawca zapłaci karę umowną w wysokości 10% wynagrodzenia umownego brutto, o którym mowa w §9 ust. 4 niniejszej Umowy.

8. Wykonawca odpowiada w całości za udokumentowane szkody, poniesione przez pasażerów WKD, wynikłe z niewłaściwej czystości wagonu, użycia niewłaściwych środków do czyszczenia i zwróci Zamawiającemu koszty poniesione z tytułu wypłaconego odszkodowania pasażerom.

9. Zamawiający zastrzega sobie prawo do pomniejszenia wynagrodzenia należnego Wykonawcy o kwotę naliczonych kar umownych oraz kosztów, o których mowa w ust. 6. 
10. Zastrzeżenie kar umownych, nie wyłącza uprawnienia Zamawiającego do dochodzenia odszkodowania na ogólnych zasadach kodeksu cywilnego, jeżeli szkoda przewyższy wysokość kar umownych. 
11. Poszczególne kary umowne są od siebie niezależne i mogą być dochodzone kumulatywnie. 

§8
12. Zamawiającemu przysługuje prawo odstąpienia od Umowy lub jej części, w szczególności:
a) jeśli Wykonawca utraci zdolność wykonania usługi,

b) jeśli Wykonawca nie rozpoczął realizacji usługi w wymaganym przez Zamawiającego terminie,

c) w przypadku stwierdzenia niewykonywania lub powtarzającego się co najmniej 3-razy nienależytego wykonywania przedmiotu Umowy przez Wykonawcę, w stosunku do obowiązujących w SIWZ 
oraz niniejszej Umowie zapisów i potrzeb Zamawiającego, w zakresie prawidłowości wykonania zamówienia, 

d) w przypadkach określonych w przepisach kodeksu cywilnego, prawa zamówień publicznych
albo w innych przepisach prawa. 

13. Oświadczenie o odstąpieniu od niniejszej Umowy, powinno zostać złożone drugiej Stronie w formie pisemnej oraz powinno zawierać uzasadnienia decyzji. Okres wypowiedzenia wynosi 30 dni kalendarzowych, ze skutkiem na koniec miesiąca. 
14. W przypadku zaistnienia okoliczności, o których mowa w ust. 1 niniejszego paragrafu Zamawiający zastrzega sobie prawo do naliczenia kary umownej wobec Wykonawcy w wysokości 10% wynagrodzenia umownego brutto za cały okres realizacji zamówienia. 

15. W przypadku zaprzestania wykonywania usług będących przedmiotem niniejszej Umowy, Wykonawca zostanie obciążony kosztami poniesionymi przez Zamawiającego w celu zapewnienia ciągłości realizacji usługi przez inne osoby prawne lub fizyczne.

16. Jeżeli niewłaściwe (nienależyte) wykonywanie obowiązków przez Wykonawcę (np. wydłużenie czasu czyszczenia pojazdów w stosunku do wymagań niniejszej Umowy, brak reakcji na usuniecie usterek), spowoduje opóźnienia w kursowaniu pociągów Zamawiającego albo spowoduje konieczność
ich odwołania, Zamawiający ma uprawnienia obciążyć Wykonawcę poniesionymi kosztami, dokumentując zdarzenia i wskazując uzasadnienie swojej decyzji. 
§9
1. Wynagrodzenie umowne za wykonanie prac, będących przedmiotem Umowy, będzie obliczane
na podstawie cen jednostkowych z uwzględnieniem ilości faktycznie wykonanych czyszczeń w danym miesiącu rozliczeniowym, uzależnionych od potrzeb eksploatacyjnych i rozkładu jazdy pociągów.
2. Ceny jednostkowe za poszczególne rodzaje czyszczeń, są zgodne z ofertą cenową Wykonawcy i kształtują się następująco: 
a) Czyszczenie okresowe pojazdu kolejowego - ……… zł netto
b) Czyszczenie okresowe pudła z zewnątrz wraz z dachem i szybami - ………. zł netto

c) Czyszczenie okresowe pudła z szybami (bez dachu) - ……….. zł netto

d) Czyszczenie codzienne pojazdu kolejowego - ………….. zł netto

e) Mycie okien kabiny maszynisty, lusterek bocznych, kamer monitoringu, szyb reflektorów i tablic kierunkowych - ………… zł netto

f) Czyszczenie pobieżne pojazdu kolejowego - ………….. zł netto 

g) Usuwanie graffiti w m2 (powierzchnia liczona ponad 2m2) - ………. zł netto

h) Czyszczenie szyb okiennych wraz z ramami z zewnątrz w pojeździe kolejowym – ……….   zł netto.

3. Zamawiający nakłada na Wykonawcę obowiązek usuwania na bieżąco graffiti umieszczonych na pojazdach, których powierzchnia nie przekracza 2m2. Po przekroczeniu w/w powierzchni Wykonawca obciąży Zamawiającego wg stawki podanej w ust. 1 pkt. g) za każdy dodatkowy m2 usuniętego graffiti.

4. Łączna wartość zobowiązania umownego nie może przekroczyć  ………………….zł brutto w okresie obowiązywania Umowy. Kwota stanowi górną granicę zobowiązania umownego, zgodnie ze złożoną przez Wykonawcę ofertą w postępowaniu przetargowym.
5. Do podanych w ust. 2 niniejszego paragrafu cen jednostkowych netto za poszczególne rodzaje czyszczeń, dolicza się podatek VAT w wysokości ……………..

6. Zamawiający zastrzega sobie prawo do zmniejszenia ilości czyszczeń pojazdów kolejowych w ilości 
nie więcej niż 20%.

7. Termin płatności wynosi 30 dni od daty doręczenia Zamawiającemu faktury VAT.
§10
1. Rozpoczęcie usługi – od dnia ………………………………….
2. Umowa obowiązuje przez okres 24 miesięcy od rozpoczęcia usługi albo do wyczerpania wartości zobowiązania umownego, o którym mowa w treści §9 ust. 4 niniejszej Umowy.
§11
1. Osobami odpowiedzialnymi za nadzór nad prawidłową realizacją usługi oraz do bezpośredniego kontaktu
są niżej wymienione osoby:

a) ze Strony Zamawiającego – …………………………………
b) ze Strony Wykonawcy – ……………………………………….
2. Zamawiający dopuszcza zmianę Umowy, zawartej w wyniku niniejszego postępowania, dokonaną za zgodą Stron, jeżeli konieczność wprowadzenia zmian wyniknie z niżej wymienionych okoliczności::

a) zmianę terminu wykonania Umowy:

·  z powodu działań osób trzecich, uniemożliwiających wykonanie usługi w ustalonym terminie, które to działania nie są konsekwencją winy którejkolwiek ze Stron Umowy i których to działań, nie można było przewidzieć na etapie wszczęcia procedury przetargowej, 
· z przyczyn zaistniałych po stronie Zamawiającego, które uniemożliwiają wykonanie zamówienia przez Wykonawcę w ustalonym terminie, a które to przyczyny wymuszają konieczność zmiany
lub wydłużenia procedur, dotyczących realizacji usługi albo są konieczne z uwagi na potrzeby eksploatacyjne Zamawiającego. 
· w związku ze zmianą przepisów obowiązującego prawa albo przepisów wewnętrznych
u Zamawiającego.
b) zmianę kluczowego personelu Wykonawcy lub Zamawiającego, który jest przewidziany do kontaktów
i nadzoru w sprawie realizacji niniejszej Umowy,

c) aktualizacji rozwiązań i sposobu wykonania usługi, ze względu na postęp technologiczny
lub dostosowanie do aktualnych na dzień wykonania przepisów prawa,

d) możliwość zmiany warunków płatności. 

§12

1. W sprawach nieuregulowanych niniejszą umową mają zastosowanie przepisy ustawy Prawo zamówień publicznych oraz Kodeks cywilny.
2. Ewentualne spory powstałe na tle realizacji niniejszej umowy, Strony poddają rozstrzygnięciu właściwemu miejscowo dla siedziby Zamawiającego, sądowi powszechnemu. 
3. Niniejsza umowa sporządzona została w dwóch jednobrzmiących egzemplarzach, po jednym egzemplarzu dla każdej ze Stron.

ZAMAWIAJĄCY                                         WYKONAWCA
Załączniki do Umowy:

1) Załącznik nr 1 - Formularz ofertowy Wykonawcy

2) Załącznik nr 2 - Zakres usług objętych umową

3) Załącznik nr 3 - Regulamin czyszczenia pojazdów kolejowych

4) Załącznik nr 4 - Instrukcja utrzymania czystości pudła pojazdu kolejowego

5) Załącznik nr 5 - Harmonogram czyszczeń pojazdów kolejowych

6) Załącznik nr 6 - Protokół zdawczo-odbiorczy przekazania pojazdu do czyszczenia 

1

